95. Thủ tục cấp lại biển hiệu đạt tiểu chuẩn phục vụ khách du lịch đối với cơ sở kinh doanh dịch vụ ăn uống du lịch và cơ sở kinh doanh dịch vụ mua sắm du lịch

· Trình tự thực hiện:  
- Ít nhất ba tháng trước khi hết thời hạn ghi trong quyết định cấp biển hiệu đạt tiêu chuẩn phục vụ khách du lịch, cơ sở kinh doanh phải gửi hồ sơ đến Trung tâm hành chính công tỉnh Vĩnh Phúc (Số 5 đường Nguyễn Trãi, phường Liên Bảo, thành phố Vĩnh Yên, tỉnh Vĩnh Phúc)

- Trong thời hạn 15 ngày làm việc kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệSở Văn hóa, Thể thao và Du lịch có trách nhiệm thẩm định, xem xét và ra quyết định cấp lại biển hiệu.
- Tổ chức, cá nhân nhận kết quả tại tại Trung tâm hành chính công tỉnh Vĩnh Phúc (Số 5 đường Nguyễn Trãi, phường Liên Bảo, thành phố Vĩnh Yên, tỉnh Vĩnh Phúc.)
* Cách thức thực hiện: 
Nộp trực tiếp hoặc gửi qua đường bưu điện đến Trung tâm hành chính công tỉnh Vĩnh Phúc (Số 5 đường Nguyễn Trãi, phường Liên Bảo, thành phố Vĩnh Yên, tỉnh Vĩnh Phúc).

· Thành phần, số lượng hồ sơ:
 - Thành phần hồ sơ:  

(1) Đơn đề nghị cấp biển hiệu (Phụ lục III ban hành kèm theo Thông tư số 04/2016/TT-BVHTTDL ngày 29 tháng 6 năm 2016);

(2) Báo cáo của cơ sở kinh doanh về tình hình hoạt động, cơ sở vật chất kỹ thuật, lao động, an ninh trật tự, phòng chống cháy nổ, phòng chống tệ nạn xã hội, vệ sinh an toàn thực phẩm và bảo vệ môi trường.

- Số lượng hồ sơ: 01  bộ.    
* Thời hạn giải quyết:
 15 ngày làm việc kể từ ngày nhậnđược hồ sơ hợp lệ (trong đó thời gian tiếp nhận hồ sơ tại Trung tâm Hành chính công tỉnh là 0,5 (nửa) ngày). 

· Đối tượng thực hiện thủ tục hành chính: Cá nhân, tổ chức. 

· Cơ quan thực hiện thủ tục hành chính:  
· Cơ quan có thẩm quyền quyết định: Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch. 

· Cơ quan trực tiếp thực hiện TTHC: Sở Văn hoá, Thể thao và  Du lịch. 

· Kết quả thực hiện thủ tục hành chính: Quyết định hành chính.               

* Phí, lệ phí:1.000.000 đồng/giấy phép  (Thông tư số 178/2016/TT-BTC ngày 01/11/2016 của Bộ trưởng Bộ Tài chính). 

* Tên mẫu đơn, mẫu tờ khai: Đơn đề nghị cấp biển hiệu đạt tiêu chuẩn phục vụ khách du lịch (Phụ lục III ban hành kèm theo Thông tư số 04/2016/TT-BVHTTDL )
* Yêu cầu, điều kiện thực hiện thủ tục hành chính: 
Ít nhất ba tháng trước khi hết thời hạn ghi trong quyết định cấp biển hiệu đạt tiêu chuẩn phục vụ khách du lịch, cơ sở kinh doanh phải gửi một (01) bộ hồ sơ đăng ký đến Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch để thẩm định, xem xét và ra quyết định cấp lại biển hiệu.
* Căn cứ pháp lý của thủ tục hành chính:
· Luật Du lịch số 44/2005/QH11 ngày 14 tháng 06  năm 2005. Có hiệu lực từ ngày 01/01/2006. 

· Thông tư số 88/2008/TT- VHTTDL ngày 30 tháng 12 năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch hướng dẫn thực hiện Nghị định số 92/2007/NĐ-CP ngày 01 tháng 6 năm 2007 của Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật Du lịch. Có hiệu lực từ ngày 30/01/2009. 

· Thông tư số 178/2016/TT-BTC ngày 01/11/2016 của Bộ trưởng Bộ Tài chính quy định mức thu, chế độ thu, nộp, quản lý và sử dụng phí thẩm  định , phân hạng cơ sở lưu trú du lịch và phí thẩm định, phân hạng cơ sở kinh doanh dịch vụ đạt tiêu chuẩn phục vụ khách du lịch. Có hiệu lực từ ngày 01 tháng 01 năm 2017. 

· Thông tư số 19/2014/TT-BTC ngày 08/12/2014sửa đổi bổ sung một số điều của Thông tư số 88/2008/TT- VHTTDL, Thông tư số 17/2010/TT-BVHTTDL, Thông tư số 03/2013/TT-BVHTTDL. Có hiệu lực từ ngày 10/02/2015.

· Thông  tư số 04/2016/TT-BVHTTDL  ngày 29 tháng 6 năm 2016 của Bộ trưởng Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch sửa đổi, bổ sung một số điều của Thông tư số 15/2012/TT-BVHTTDL; Thông tư số 07/2012/TT-BVHTTDL; Thông tư số 88/2008/TT-BVHTTDL và Thông tư số 05/2013/TT-BVHTTDL. Có hiệu lực từ ngày 15/8/2016.

TÊN DOANH NGHIỆP:...... 
CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Tên cơ sở lưu trú 
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 


______________________________ 
____________________________________________________________ 


         …… ngày…… tháng ……..năm........ 
ĐƠN ĐỀ NGHỊ CẤP BIỂN HIỆU  
ĐẠT TIÊU CHUẨN PHỤC VỤ KHÁCH DU LỊCH 
Kính gửi: Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch/Sở Du lịch tỉnh (TP)............... 

· Tê  cơ sở kinh doanh dịch vụ ăn uống hoặc mua sắm: 

· Địa chỉ: 

· Điện thoại: 



Fax:  

· Email: 




Website: 

· Số giấy chứng nhận kinh doanh:  



Ngày cấp: 



Nơi cấp: 

· Thời gian bắt đầu kinh doanh: 

· Tổng số người quản lý và nhân viên phục vụ: 

· Đề nghị cấp biển hiệu đạt tiêu chuẩn phục vụ khách du lịch. 

Chúng tôi xin thực hiện nghiêm túc và đảm bảo chất lượng theo đúng  tiêu chuẩn quy định.
	Nơi nhận: 

-Như trên; 

- Lưu:......

	GIÁM ĐỐC HOẶC CHỦ CƠ SỞ(Ký, đóng dấu và ghi rõ họ tên)
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